WERTGARANTIE

Gerateschutz
BASIS/KOMFORT

Schutz fur Ihre Technik: BASIS oder KOMFORT

Wahlen Sie das passende Technik-Schutzpaket
zu einem einmaligen geringen Beitrag!
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Bester
Schutz ... ... fiir Ihre Technik!

Wahlen Sie Ihr passendes Schutz-Paket:

Gerateschutz BASIS

Mit unserem Gerateschutz BASIS kdnnen Sie jetzt beim Kauf Ihr
Neugerat nach Ablauf der 2-jéhrigen Gewahrleistung fiir weitere

3 Jahre gegen Reparaturkosten durch Material-, Konstruktions- und
Produktionsfehler schiitzen.

Gerateschutz KOMFORT

Zusatzlich zu den Leistungen des Gerdteschutz BASIS bietet Ihnen
der Gerateschutz KOMFORT vom 1. Tag an die volle Reparatur-
kosten-Ubernahme bei Geratedefekten, z. B. bei Fall-/Sturzschaden,
unsachgemaBer Handhabung oder Wasser-/Feuchtigkeitsschéden
sowie ein Ersatzgerat gleicher Art und Giite bei Totalschaden.

AuBerdem erhalten Sie beim Gerateschutz KOMFORT zusatzlich bis
zu 300 Euro Kostenbeteiligung, z. B. bei Raub/Einbruchdiebstahl oder
Folgeschdden durch Gerdtedefekt, wie verdorbenem Gefriergut etc.

Diese Gerate konnen Sie schitzen:

o Alle technischen Geréate (auBer Mobilfunk)

e Bis zu einem Kaufpreis von max. 5.000 Euro

® Bis zu einem Alter von max. 1 Jahr

e Gerdte, die privat und beruflich genutzt werden



Gerateschutz BASIS und KOMFORT:
Ihre Leistungen im Uberblick

Gerateschutz Gerateschutz

BASIS KOMFORT
Dauer +3 Jahre 5 Jahre
Materialfehler /) 7§
Konstruktionsfehler v v
Produktionsfehler /) 7§
Fall-/Sturzschaden v
Wasser-/Feuchtigkeitsschaden 4
UnsachgemaBe Handhabung v
Brand/Blitzschlag 4
Implosion/Explosion v
Elektronikschdden ‘/J
Neukaufbeteiligung
Gebrauchtgerate
Raub/Einbruchdiebstahl bis 300 Euro
Beschadigte Kleidung? bis 300 Euro
Verdorbenes Gefriergut 3 bis 300 Euro
Beschédigte Einrichtung * bis 300 Euro

IS

Gilt nach Ablauf der gesetzlichen Gewahrleistung.
Ihre Rechte aus der 2-jéhrigen gesetzlichen Gewahrleistung werden durch den
Gerateschutz BASIS bzw. den Gerateschutz KOMFORT nicht eingeschrénkt.

Zerrissene, verbrannte oder versengte Kleidung durch Defekt an
Waschmaschine und Wéschetrockner.

Verdorbenes Gefriergut durch Defekt an Kiihl-/Gefrierschrank.

Folgeschaden an Einrichtungsgegenstanden durch Defekt an TV-Geraten.




Produkt-
Informations- )

Gerateschutz BASIS und
blatt Gerdteschutz KOMFORT

Ihre Leistungen im Uberblick
(Ziffern 2 und 3 der Gerdteschutz BASIS- und Gerdteschutz KOMFORT-Bedingungen):

Geréateschutz BASIS Gerateschutz KOMFORT
Gewahrleistungs-Verlangerung Gewabhrleistungs-Verlangerung
Nach Ablauf der 2-jahrigen Nach Ablauf der 2-jéhrigen
gesetzlichen Gewahrleistung gesetzlichen Gewahrleistung
weitere 36 Monate Gerateschutz weitere 36 Monate Gerdteschutz
gegen Material-, Konstruktions- gegen Material-, Konstruktions-
und Fabrikationsfehler. und Fabrikationsfehler.

o Ubernahme der Reparaturkosten e Ubernahme der Reparaturkosten
bei Gerdtedefekt bei Gerdtedefekt

o Erstattung des Geratezeitwertes e Ersatzgerat gleicher Art
bei Totalschaden und Glte bis zur Héhe des

Wiederbeschaffungswertes
bei Totalschaden

- Schutz bei Defekten durch:
e Fall-/Sturzschaden

o Wasser-/Feuchtigkeitsschaden
e unsachgemaBe Handhabung

e Brand/Blitzschlag

e Implosion/Explosion

o Elektronikschaden

- Zusatzlich Kostenbeteiligung bis

zu 300 Euro pro Schadenfall bei:

e Raub/Einbruchdiebstahl

e versengter oder zerrissener
Kleidung durch Geratedefekt

e verdorbenem Gefriergut durch
Geratedefekt

e Folgeschaden an Einrichtungsge-
genstanden durch TV-Geratedefekt




lhr Einmalbeitrag
im Gerdteschutz BASIS und im Gerateschutz KOMFORT:

Gerateschutz BASIS Gerateschutz KOMFORT
Geratepreis Einmalbeitrag Geratepreis Einmalbeitrag

bis 200 € 39,90 € bis 200 € 69,90 €
bis 300 € 49,90 € bis 300 € 89,90 €
bis 400 € 59,90 € bis 400 € 109,90 €
bis 500 € 69,90 € bis 500 € 129,90 €
bis 700 € 89,90 € bis 700 € 149,90 €
bis 1.000 € 99,90 € bis 1.000 € 179,90 €
bis 1.300 € 129,90 € bis 1.300 € 199,90 €
bis 1.500 € 149,90 € bis 1.500 € 219,90 €
bis 2.000 € 179,90 € bis 2.000 € 269,90 €
bis 3.000 € 249,90 € bis 3.000 € 349,90 €
bis 3.500 € 279,90 € bis 3.500 € 379,90 €
bis 5.000 € 369,90 € bis 5.000 € 469,90 €

Beitragsfalligkeit

(Ziffer 5 der Gerateschutz BASIS- und Geréteschutz KOMFORT-Bedingungen)

Der Beitrag ist als Einmalpramie mit Abschluss des Gerateschutz BASIS bzw. Gerate-
schutz KOMFORT bei Geratekauf oder mit Abschluss des Gerateschutzes innerhalb von
12 Monaten nach Geratekauf zu zahlen. Ihr Fachhandler ist durch WERTGARANTIE
zur Entgegennahme und Weitergabe des Beitrages berechtigt. Der Beitrag enthalt die

jeweilige gesetzliche Versicherungssteuer. Bei Anderung des gesetzlichen Versicherungs-

steuersatzes andern sich gleichzeitig mit Inkrafttreten die Beitrdge.

Vertragsbeginn

(Ziffern 2, 3 und 4 der Gerateschutz BASIS- und Gerateschutz KOMFORT-Bedingungen)
Vertragsbeginn: Mit Abschluss des Geréteschutz BASIS bzw. Geréteschutz KOMFORT.
Versicherungsschutz: Firr Schaden durch Material-, Konstruktions- und Fabrikations-
fehler ab dem 3. bis einschlieBlich 5. Jahr nach Gerdtekauf.

Im Gerdteschutz KOMFORT besteht zudem fir alle anderen Schaden ab Abschluss
des KOMFORT-Schutzes Versicherungsschutz.

Zahlen Sie den Einmalbeitrag nicht rechtzeitig, beginnt der Versiche-
rungsschutz frithestens zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie den Beitrag zahlen.
Der Schutz beginnt gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt, wenn Sie
nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

Laufzeit

(Ziffer 4 der Gerateschutz BASIS- und Gerateschutz KOMFORT-Bedingungen)
Der Vertrag lauft ab Abschluss des Gerdteschutz BASIS bzw. Gerdteschutz
KOMFORT bis zum Ablauf des 5. Jahres nach Gerétekauf. Der Vertrag endet
automatisch mit Ablauf des 5. Jahres nach Gerétekauf sowie mit Eintritt eines
Totalschadens am geschiitzten Gerat. Im Gerateschutz KOMFORT endet der
Vertrag auch mit Raub/Einbruchdiebstahl des geschiitzten Geréates.

Nicht versicherbare Gerate/Ausschliisse

Sollte der Gerateschutz BASIS oder der Gerateschutz KOMFORT fir Risiken
abgeschlossen werden, die gemaB den Geréteschutz BASIS- und Gerateschutz
KOMFORT-Bedingungen nicht versicherbar sind, besteht kein Versicherungsschutz.
Nicht versicherbare Gerate sind Ziffer 1.2 der Gerateschutz BASIS- und Gerate-
schutz KOMFORT-Bedingungen zu entnehmen. Die Risikoausschlisse sind Ziffer 2.4
der Gerdteschutz BASIS- und Geréteschutz KOMFORT-Bedingungen zu entnehmen.

Widerruf

Sie haben das Recht, Ihre Vertragserklarung innerhalb von 2 Wochen
nach Erhalt des Versicherungsscheins, der Versicherungsbedingungen,
des Produktinformationsblattes und dieser Belehrung (rechtzeitige
Absendung geniigt) ohne Angabe von Griinden in Textform an
WERTGARANTIE AG, Breite StraBe 8, 30159 Hannover oder an
kundenservice@wertgarantie.de zu widerrufen. Bereits gezahlte
Beitrage werden unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des
Widerrufs, erstattet.

Wiinschen Sie weitere Informationen?

Fir Fragen steht Ihnen unser Gerateschutz-Team gern unter der Telefonnummer
0511 71280-123 zur Verfigung. Mit etwaigen Beschwerden kénnen Sie sich auch
an den Ombudsmann fiir Versicherungen, Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, oder
an die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Sektor Versicherungsauf-
sicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn, wenden. Die Moglichkeit, den
Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.
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Gerateschutz BASIS und
Gerateschutz KOMFORT

Bedingungen

1. Allgemeines

1.1 Die Gerateschutz BASIS- und Gerateschutz KOMFORT-Bedingungen gelten
weltweit, sofern das Gerat in Deutschland repariert wird. Gesetzliche Gewahrlei-
stungsrechte werden von diesem Schutz nicht berihrt.

1.2 Versichert ist das im Antrag genannte Gerat inklusive des im Hersteller-Liefer-
umfang des Gerates enthaltenen Originalzubehdrs. Nicht Vertragsgegenstand sind
Gerate, die gewerblich genutzt werden, Gebrauchtgerate (&lter als 12 Monate)
sowie Mobiltelefone/Smartphones. Eine gewerbliche Nutzung liegt vor, wenn mit
dem zu schiitzenden Gerat Geld verdient wird (z. B. durch Vermietung) oder eine
tiberdurchschnittliche Nutzung vorliegt (z. B. Waschmaschine im Waschsalon oder
Frisorsalon, Kaffeevollautomat in Gastronomie, Fernseher in Sportsbar, PC in Inter-
netcafé). Gerate, die auch beruflich genutzt werden (z. B. im Rahmen eines freien
Berufes wie Architekt, Arzt oder Rechtsanwalt), sind versichert.

2. Inhalt des Gerateschutz BASIS bzw. Gerateschutz KOMFORT

2.1 Im Gerateschutz BASIS und Gerateschutz KOMFORT wird fir das erworbene
neue Elektrogerdt nach Ablauf der gesetzlichen Fachhandler-Gewahrleistung fir
weitere 36 Monate Gerdteschutz gegen Material-, Konstruktions- und Fabrika-
tionsfehler gewahrt. Tritt im 3. bis 5. Jahr nach Kauf ein Geratedefekt aufgrund
solcher Fehler auf, begriindet dies die Rechte aus dem Gerateschutz BASIS bzw.
Gerdteschutz KOMFORT, ohne das der Versicherungsnehmer nachweisen muss,
dass der Fehler bereits bei Gerdtelibergabe vorlag.

2.2 Im Gerdteschutz KOMFORT leistet WERTGARANTIE zudem ab Vertragshe-
ginn Ersatz fiir Kosten von Reparaturen bei Zerst6rung oder Beschadigung der
versicherten Sachen durch Fall-/Sturzschaden, Wasser-/Feuchtigkeitsschaden,
unsachgemdBe Handhabung, Brand/Blitzschlag, Implosion/Explosion und Elek-
tronikschéaden.

2.3 Zusétzlich zu den Leistungen nach 2.1 und 2.2 zahlt WERTGARANTIE im

Gerdteschutz KOMFORT ab Vertragsbeginn:

e bei Raub und Einbruchdiebstahl, auch aus einem verschlossenen Kraftfahrzeug,
bis zu 300 Euro Kostenbeteiligung fir die Ersatzbeschaffung, maximal jedoch
den Wiederbeschaffungswert des versicherten Gerates im Zeitpunkt des Scha-
deneintritts gemaB 2.6.

e bei einem Defekt an einem versicherten Waschetrockner bis zu 300 Euro
Kostenbeteiligung fir die Wiederbeschaffung der deshalb im Waschetrockner
versengten oder verbrannten Kleidungssticke.

e bei einem Defekt an einer versicherten Waschmaschine bis zu 300 Euro Kosten-
beteiligung fur die Wiederbeschaffung der deshalb in der Waschmaschine
beschddigten Kleidung.

© bei einem Defekt eines versicherten Gefriergerdtes bis zu 300 Euro Kostenbeteiligung
flr die Wiederbeschaffung des deshalb im Gefriergerat verdorbenen Gefriergutes.

© bei einem Defekt an einem versicherten TV-Gerat bis zu 300 Euro Kostenbeteiligung
flir Schaden an Einrichtungsgegenstanden, die durch das versicherte Schaden-
ereignis entstanden sind.

2.4 Versicherungsschutz besteht nicht fir Schaden, die der Versicherungsnehmer
vorsatzlich herbeigefiihrt hat; die nicht die Funktion der Sache beeintrachtigen, wie
insbesondere Schrammen und Schaden an der Lackierung; die unter die Gewahr-
leistung des Herstellers oder Fachhandlers fallen; an oder durch Betriebssoftware/
Zusatzsoftware oder mobile/n Datentrdger/n, durch Computerviren, Daten-/Soft-
wareverlust, Programmierungsfehler; an oder durch Verbrauchsmaterialien; durch
Reparaturarbeiten und Eingriffe nicht autorisierter Stellen; durch nicht bestimmungs-
gemaBen Gebrauch; durch Kernenergie, Erdbeben, Terror oder Kriegsereignisse jeder
Art, Blrgerkriege oder innere Unruhen.

2.5 Reparaturfall

Im Schadenfall werden die Kosten der Reparatur (Wiederinstandsetzung oder Erneuerung
einschlieBlich Arbeitslohn und Wegegeld des Fachhandlers) des defekten Gerates bzw.
Gerdteteils sowohl im Gerateschutz BASIS als auch im Gerateschutz KOMFORT tibernom-
men. Wird das Gerat auch beruflich genutzt und ist der Versicherungsnehmer vorsteuer-
abzugsberechtigt, werden die Reparaturkosten als Nettobetrag ohne Umsatzsteuer ersetzt.

2.6 Totalschaden

Ist im Schadenfall die Reparatur des Gerates wirtschaftlich oder tatsachlich
unmaglich, so erfolgt die Gerateschutz BASIS-Leistung im 3. Jahr nach Geratekauf
durch Riickzahlung von 80 % des Verkaufspreises des defekten Gerates, im 4. Jahr
von 60 % des Verkaufspreises und im 5. Jahr von 40 % des Verkaufspreises. Die
Gerdteschutz KOMFORT-Leistung erfolgt in diesem Fall durch Wiederbeschaffung
eines Gerdtes gleicher Art und Giite und ist begrenzt auf den Wiederbeschaffungs-
wert des versicherten Gerdtes im Zeitpunkt des Schadeneintritts. Ein wirtschaftlicher
Totalschaden im Sinne dieser Bedingungen liegt vor, wenn die Reparaturkosten im
Zeitpunkt des Eintritts des Schadenfalls die vorbenannten Hochstsatze beim Gerate-
schutz BASIS bzw. den Wiederbeschaffungswert des defekten Gerates beim Gerate-
schutz KOMFORT tibersteigen. Im Gerdteschutz KOMFORT besteht die Mdglichkeit
der Zuzahlung zum Erhalt eines hoherwertigen oder eines den Wiederbeschaf-
fungswert des defekten Gerates im Zeitpunkt des Schadeneintritts ibersteigenden
gleichwertigen Ersatzgerates. Die Riickzahlung des anteiligen Verkaufspreises bzw.
die Aushandigung eines Ersatzgerates erfolgt tiber den Fachhandler direkt an den
Kunden Zug-um-Zug gegen Herausgabe und Ubereignung des defekten Gertes.

3. Abschluss des Gerateschutz BASIS bzw. Gerateschutz KOMFORT

Sowohl der Gerateschutz BASIS als auch der Gerateschutz KOMFORT kann mit dem
Gerdtekauf oder innerhalb von 12 Monaten nach Gerétekauf beim Fachhandler abge-
schlossen werden.

4. Beginn/Ende des Gerateschutz BASIS bzw. Gerateschutz KOMFORT
4.1 Der Vertrag beginnt mit Abschluss des Gerdteschutz BASIS bzw. Gerateschutz
KOMFORT und Zahlung des Einmalbeitrags.

4.2 Der Vertrag lauft ab Abschluss des Gerdteschutz BASIS bzw. Gerdteschutz
KOMFORT bis zum Ablauf des 5. Jahres nach Gerdtekauf. Sowohl fiir den Gerdte-
schutz BASIS als auch den Gerateschutz KOMFORT gemaB Ziffer 2.1 besteht der




Gerateschutz fir das 3. bis 5. Jahr ab Geratekauf. Dar(iber hinaus besteht im Gerate-
schutz KOMFORT der Gerateschutz gemaB Ziffern 2.2 und 2.3 ab Vertragsbeginn.

4.3 Der Vertrag endet sowohl im Gerdteschutz BASIS als auch im Gerateschutz
KOMFORT automatisch nach Ablauf des 5. Geratejahres bzw. mit Eintritt des
Totalschadens am geschitzten Gerat. Im Gerateschutz KOMFORT endet der Vertrag
zudem automatisch mit Raub/Einbruchdiebstahl.

5. Pramie

Der Beitrag wird als Einmalpramie bei Abschluss des Gerdteschutz BASIS bzw. Geréte-
schutz KOMFORT erhoben. Die Beitrage sind nach Gerateverkaufspreisen (brutto)
gestaffelt und inkl. der jeweils giiltigen Versicherungssteuer (zur Zeit 19 %) pro regis-
triertem Gerdt aus dem Produktinformationsblatt und Versicherungsschein ersichtlich.

6. Schadenfall

6.1 Bei der Anmeldung von Ersatzanspriichen Gbermittelt der Kunde
WERTGARANTIE unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von 1 Monat nach dem
Schadenfall, den Gerateschutz BASIS- bzw. Gerdteschutz KOMFORT-Versicherungs-
schein und den Kaufbeleg fiir das geschiitzte, defekte Gerét.

6.2 Rechnungen hat der Kunde WERTGARANTIE innerhalb von 1 Monat nach
Reparatur mit der ausgefillten Reparatur-Meldung einzureichen. Aus der Rechnung
missen die ausgefiihrten Arbeiten und die Ersatzteilpreise sowie Wegegelder im Ein-
zelnen zu ersehen sein. Die Sache ist jeweils zur Besichtigung durch WERTGARANTIE
auf die Dauer von 1 Monat nach Einreichung der Rechnung zur Verfligung zu halten.

7. Ubergang des Gerateschutz BASIS bzw. Geriteschutz KOMFORT

auf nachfolgende Eigentiimer

Der jeweilige Gerateschutz ist produktbezogen und kann innerhalb der Gerdteschutzzeit
von jeder Person, die das Produkt legal erworben hat, in Anspruch genommen werden.

8. Schlussbestimmungen

8.1 Soweit nicht in den Gerateschutz BASIS- bzw. Gerateschutz KOMFORT-Bedin-
gungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Miindliche
Nebenabreden bestehen nicht.

8.2 Die Anspriiche aus dem Vertrag verjahren in 3 Jahren. Die Verjéhrung ist nach
Anmeldung eines Anspruchs bis zum Zugang der Entscheidung des Versicherers in
Textform gehemmt.

8.3 Klagen gegen den Versicherer sind am Gericht seines Sitzes, gegen den Versiche-

rungsnehmer an dessen Wohnsitz, zu erheben. Fir Klagen aus dem Versicherungs-
vertrag oder der Versicherungsvermittlung ist auch das Gericht am Wohnsitz des
Versicherungsnehmers zustandig.

8.4 Es gilt deutsches Recht.

WERTGARANTIE AG

Postfach 64 29, 30064 Hannover | Breite StraBe 8, 30159 Hannover
Tel: 0511 71280-123 | Fax: 0511 71280-149
E-Mail: regioteam@wertgarantie.de | www.wertgarantie.ag

Vorstand: Thomas Schroder (Vorsitzender), Johannes Schulze, Susann Richter
Aufsichtsratsvorsitzender: Karsten Faber | Amtsgericht Hannover HR B 208988
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Einfach.

Gut.
Geschtzt.

Schalten Sie jetzt um auf Sicherheit!

Nutzen Sie den WERTGARANTIE Geréateschutz fir lhre wertvolle
Technik: z.B. fir Auto-HiFi, Beamer, Camcorder, Digitalreceiver, DVD-/Blu-
Ray-Player-/Recorder, Geschirrspiler, Kamera, Kiihl-Gefrierschrank, Note-
book, Trockner, TV-Gerat, Waschmaschine bis hin zum Zahnpflegegerat.

Noch Fragen? Wir beraten Sie gern!

Weitere Informationen zum WERTGARANTIE Gerateschutz erhalten
Sie bei lhrem Fachhdndler oder auf www.wertgarantie.ag

Fachhandler-Stempel

WERTGARANTIE
Fachhandler-Nummer
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